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Inledning - vad gick studien ut pa?

Varen 2018 sande ett forskarteam fran Abo Akademi, Finland, tillsammans med Sveriges journalistforbund ut
en enkat till forbundets medlemmar.

Syftet med studien var tvadelat - att samla in information om journalisternas erfarenheter av att ha arbetat
med terrorattacken i Stockholm varen 2017, och att undersoka vilken inverkan arbetet hade pa det psykiska
maendet bland journalisterna.

[ enkédten ingick fragor om forekomst av posttraumatiskt stressyndrom (PTSD), som ar en form av langvarig
psykisk stress som kan uppkomma efter att man jobbat med eller sjalv blivit utsatt fér en traumatisk handelse. |
enkdten ingick ocksa fragor om olika faktorer pa arbetsplatsen som kan ha ett samband med hogre PTSD-
symptom.

Nedan ges en sammanfattning av ndgra av de mest centrala resultaten av denna del av studien. I enkiten ingick
ocksa fragor om en del andra teman, som kommer att analyseras i mera detalj under sommaren 2019.

Fragor om studien kan riktas till klas.backholm@abo.fi, tel. +35850-5750 634, och mera information om
forskarteamets medlemmar hittar du ldngst ner i denna text.

Varfor behovs studien?

[ nuldget vet vi ratt sa lite om vilken inverkan arbete med kriser har pa journalister, och studien ar en av de
forsta som uttalat undersokt PTSD-symptom i ett sampel med svenska journalister som jobbat med ett storre
krisuppdrag. Temat ar centralt for journalisters arbetsrelaterade hélsa, eftersom det tar fasta pa risker som
journalister utsatts for nar de gor sitt jobb.

Det finns en del tidigare studier pa temat med journalister i Norden, gjorda bl.a. efter terrorattacken i Norge
2011 och skolskjutningarna i Finland 2007-08 (i slutet av denna sammanfattning listar vi nagra lankar till mera
information om de studierna). Den aktuella studien ar uppbyggd enligt ungefar samma modell som anvénts i
dessa fall, och forskarteamet fran Abo Akademi har varit involverat i tidigare studier i varierande utstrickning.

Vem deltog i studien?

Enkéten riktade sig till journalister som jobbat med terrorattacken i Stockholm i ndgot skede under de tva
forsta veckorna efterdt, endera pa sjalva krisplatsen eller med uppgifter pa sitt kontor (med telefonintervjuer,
direktsdndningar och liknande). Enkéten sdndes ut via e-posti maj 2018, ca 1 ar och 1 manad efter krisen.

I enkédten deltog 230 journalister, 113 kvinnor (49%), 114 man (50%) och en person som uppgett annat
alternativ. Gruppen hade i medeltal jobbat 15,5 ar i branschen, och 154 journalister (70%) hade fast
anstallning.

Néastan tva tredjedelar jobbade pa en redaktion som var beldgen inom en halv mils avstand fran krisen (141
personer, 65%). Trettionio journalister (18%) hade jobbat pa sjdlva krisplatsen samma dag som attacken
intraffade.

Centrala resultat - forekomst av posttraumatisk stress

En person som drabbats av posttraumatiskt stressyndrom (PTSD) har under en langre tid problem med
standigt aterkommande, stressande och éverrumplande minnesbilder av och flashbacks till krisuppdraget.
Eftersom personen inte kan forutse nir dessa minnen dyker upp utvecklar man sa smaningom strategier for att



undvika manniskor och platser som eventuellt kan trigga sidana minnen - och har ddrmed svarigheter att ha
en “normal” vardag.

Se mera om PTSD t.ex.i 1177 Vardguiden har: https://www.1177.se/sjukdomar--besvar/psykiska-sjukdomar-
och-besvar/angest/posttraumatiskt-stressyndrom-ptsd/

[ 6versikter av tidigare studier om journalister har forekomsten av PTSD landat pa mellan 0-13%. T.ex. hade
12% av de deltagande journalisterna i en studie om skolskjutningen i Jokela, Finland, sd pass allvarliga
symptom att de fyllde kriterierna fér PTSD. I en studie om terrorattacken i Norge var motsvarande siffra 9%.

Forekomsten av PTSD bland journalister har vanligen varit hogre dn i befolkningen generellt, men lagre dn
bland de direkt drabbade av krisen. I siffrorna ovan har man inte raknat med studier med journalister som
kontinuerligt jobbar i krigs/konfliktzoner, i sddana fall &r PTSD-férekomsten hogre.

Det ar ocksa viktigt att komma ihag att dessa siffror bara inkluderar sddana som upplever alla delsymptom som
ingar i PTSD. Sddana journalister som bara har en del av symptomen ingar inte i siffrorna, men de kan ocksa ha
upplevt en sddan niva av stress att de borde fa hjalp och stod for att hantera den.

[ den aktuella studien undersoktes forekomst av symptom pa PTSD efter krisuppdraget med den svenska
versionen av det vedertagna frageformularet the Posttraumatic Disorder Checklist.

13% av gruppen, 29 personer, rapporterade symptom som var sd pass allvarliga att de kan sdgas motsvara en
PTSD-diagnos. Kvinnor och mdn rapporterade ungefir likadana nivder av symptom.

Siffran ska tolkas forsiktigt, eftersom ett frageformulér bara kan ge begransad information. En "riktig” PTSD-
diagnos behover bekriftas av hilsovardspersonal.

Om man jdmfoér dessa 13% med tidigare studier dr siffran i hogre laget - men ligger dndd rdtt ndra tidigare fall.

En del journalister hade vid tiden for undersékningen alltsa starka stressymptom pga. det arbete de utfort i
samband med attacken, och skulle behdva stod for att hantera dessa symptom.

En PTSD-forekomst pa 13% &r en ratt hog andel for en studie med journalister, men ska inte ses som ovanligt
hog jamfort med tidigare studier. Metoderna for att mata PTSD har ocksa varierat mellan studier, vilket kan ha
en viss inverkan pa skillnader i forekomst.

Fast anstdllda hade firre symptom pd PTSD dn évriga grupper av anstdllda (t.ex. frilansare, visstidsanstdllda och
bemanningsanstdllda).

En del tidigare studier har ocksa visat pa att en mera stabil anstéllningsform kan fungera som en skyddsfaktor
mot stressymptom efter ett krisuppdrag.

Journalister som jobbat firre dr i branschen rapporterade allvarligare PTSD-symptom.

Flera tidigare studier har kommit till liknande resultat, och férklarat detta med att en ung journalist inte &nnu
har byggt upp den erfarenhet som behovs for att hantera extrema uppdrag som kriser.

Centrala resultat - etiska dilemman, socialt stod, och posttraumatisk stress

Nar man tolkar resultaten nedan ska man komma ihag att de baseras pa en datainsamling vid en given
tidpunkt, i maj 2018, vilket var ca 1 ar och 1 manad efter krisen. Dairmed kan man dra slutsatser om hur
sambanden sag ut mellan olika faktorer just d, men inte med sidkerhet siga vad som lett till vad 6ver tid. For
sadana slutsatser behovs ett sa kallat longitudinellt upplagg dar datainsamling sker vid flera tidpunkter,
utspridda over flera ars tid.

Etiska dilemman handlar om att journalisten upplevt ett dilemma mellan d ena sidan de krav som stalls i
yrkesrollen, t.ex. behovet att fa uppdraget utfort, och a andra sidan risken att orsaka ytterligare skada under
krisen, t.ex. att stora chockade direkt drabbade.



Flera tidigare studier har hittat ett samband mellan att en journalist upplevt fler etiska dilemman under
krisuppdraget och allvarligare PTSD-symptom efter krisen.

Vi fragade om journalisten upplevt ndgot av fem etiska dilemman (svaren pa alla typer av dilemman ar listade i
bilaga 1).

Det var vanligt att journalister upplevt dtminstone ndgon typ av dilemma - men fa hade varit med om mdnga
olika sddana.

Det tva vanligaste typerna av etiska dilemman handlade om att

a) hamna i etiskt knepiga situationer pa grund av saker som journalisten inte kunde forutse eller paverka
(125 journalister hade upplevt detta, 54%)

b) hamna i etiskt knepiga situationer pa grund av att journalisten var osdker pa hur de yrkesetiska
reglerna skulle tillimpas pa nagon uppgift under uppdraget (121 journalister hade upplevt detta, 53%)

Trots att 6ver halften av journalisterna hade upplevt dessa tva dilemman var det endast tre procent (sju
personer) som hade upplevt alla fem typer av dilemman som ingick i studien. Man och kvinnor hade ocksa
upplevt etiska dilemman i lika stor utstrackning.

De som upplevt en storre mdngd olika etiska dilemman hade ocksd allvarligare symptom pd posttraumatisk stress
efter krisen.

Precis som i tidigare studier visade alltsa resultaten fran denna studie att journalister som jobbat med
terrorattacken i Stockholm, och upplevt flera olika typer av dilemman mellan yrkesrollens krav och risken for
att bidra till ytterligare skada bland drabbade, ocksa madde samre vid tiden for undersékningen.

Dilemman vid krisuppdrag var alltsa ratt vanliga bland de deltagande journalisterna, och hade i vissa fall en
negativ inverkan pa maendet efter uppdraget. Eftersom dilemman t.ex. kan kretsa kring osdkerhet pa hur de
yrkesetiska reglerna ska tillaimpas vid kriser, kan redaktioner och utbildningar férebygga psykisk stress genom
att kontinuerligt erbjuda konkret undervisning och diskussion om rutiner vid krisuppdrag.

Erbjudet organiserat krisstod pa arbetsplatsen efter uppdraget handlar om vilka typer av uttalat stod
journalisten erbjods efter krisuppdraget. Det kan handla om t.ex. krisstdd i grupp eller individuellt stod via
arbetshalsovarden. I en tidigare studie med 375 journalister som deltog i arbetet med terrorattacken i Norge
hade ca 80% av deltagarna erbjudits dtminstone en typ av stdd pa sin arbetsplats.

Vad galler kopplingen mellan krisstod och médngden PTSD-symptom har tidigare studier med direkt drabbade
av kriser vanligen visat att stod fungerar som en skyddsfaktor, eftersom mera stdd har haft ett samband med
farre stressymptom. En del studier med journalister har kommit till samma resultat, medan andra inte har
funnit ndgot samband.

[ den aktuella studien stilldes fragor om fem olika typer av stod (svaren for alla typer av stdd ar listade i bilaga
2).

Ungefir en tredjedel av de deltagande journalisterna hade blivit erbjudna organiserat stod pd arbetsplatsen,
vilket dr en rdtt liten andel jimfért med tidigare studier.

Av deltagarna hade 86 journalister (35%) erbjudits &tminstone en form av organiserat stdd. Man och kvinnor
hade erbjudits krisstdd i lika stor utstrackning. Det tvad vanligaste typerna var

a) Individuellt krisstdd via arbetshélsovard (55 journalister hade upplevt detta, 24%)
b) Annan typ av stdd i grupp inom organisationen (20 journalister hade upplevt detta, 9%)

Avsaknaden av socialt stéd dr ett intressant resultat, som tyder pd att beredskapen for att hantera de anstdlldas
upplevelser under ett krisuppdrag kunde ses dver pd redaktionerna.



Avstandet mellan redaktionen och krisplatsen hade ingen inverkan pa mangden krisstod som erbjods -
mangden var ungefar lika stor oberoende av om redaktionen lag geografiskt nira eller langre bort fran
krisplatsen.

I denna studie fanns inget samband mellan médngden socialt stéd som erbjéds pd arbetsplatsen och graden av
symptom pd posttraumatisk stress.

Endast en tredjedel av journalisterna hade blivit erbjudna organiserat stod, vilket kan ha inverkat pa resultatet.
En annan faktor som kan ha haft betydelse ar formuleringen pa fragan. Att ha blivit erbjuden stéd behdver inte
innebdra att journalisten anvant sig av, och tyckt sig ha nytta av denna.

Slutord

Studien bidrar till en battre forstdelse om hur journalisters jobb i krissituationer kan inverka pa journalisternas
psykiska maende.

En relativt liten andel av de journalister som arbetat med terrorattacken i Stockholm varen 2017 erbjods
organiserat krisstod pa arbetsplatsen. En stor del av journalisterna hade upplevt atminstone ndgon typ av
etiska dilemman, och de som hade upplevt en stor mangd sddana hade ocksa fler symptom pa posttraumatisk
stress efter uppdraget.

Tretton procent, eller 29 personer, hade alla delsymptom som ingar i posttraumatiskt stressyndrom, PTSD.
Denna siffra 1dg nagra procent hogre, men ratt nira tidigare studier i Norden.
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Bilaga 1. Forekomst av etiska dilemman i studien.

JAG HAMNADE | ETISKT KNEPIGA
SITUATIONER PA GRUND AV SAKERSOM JAG
INTEKUNDE FORUTSE OCH/ELLER PAVERKA

mMycket ®Ganskamycket ll’Isnégonmén mlite minteals
8%

17%

45%

29%

I MITTARBETE UNDERKRISEN BLEV JAG
IBLAND TVUNGEN ATT TOJA PA GRANSERNA
FORVAD SOM AR YRKESETISKT

mMycket WGankamycket Mindgonman mlite Winteals
ST

17%

7%

JAGHAMNADE | ETISKT KNEPIGA
SITUATIONER PA GRUND AV BESTALLNINGAR
ELLER ONSKEMAL FRAN MINA CHEFERELLER

ANDRA LEDARE PA REDAKTIONEN

mMycket mGankamycket min3gonman mlite minteals
2%
3% %

_19%

69 %

JAG VAR OSAKER PA HUR JAG SKULLE LOSA
EN DELUPPGIFTER EFTERSOMJAG VAR
OSAKERPA YRKESETIKEN

mMycket WGanskamycket Mindgonmén mlite Winteals
15%

I MITTARBETE UNDERKRISEN INGICK
UPPGIFTERSOM GICKEMOT MINA
PERSONLIGA VARDERINGAR

mMycket WGanskamycket Win3gonman mlite Winteals
0%0% 5%

o 17%

81%



Bilaga 2. Erbjudet krisstdd i studien.

Individuellt krisstéd via arbetshalsovard
8%

16%

W)z fleragdnger ©laengang  MNel W Kaninte siga/géler inte mig

Krisstod i grupp, ledd av en kollega eller

ledare inom organisationen

1%
8%

Wz fleraganger ©lJaengang MNe  mKaninte siga/galer inte mig

Annan typ av uppféljning i grupp inom
organisatggenen

12%

M3 fleraganger )z engang  MNe W Kaninte siga/géler inte mig

Annan typ av indis\g/iduellt krisstod

W3, fleraganger

Ja,engang  mNgj

6%

u Kan inte siga/galler inte mig

Krisstod i grupp, ledd av
hélsovardspersonal eller prast

W )3, fleraganger

2% 2%
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u Kan inte siga/géller inte mig



