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Sammanfattning

Journalistférbundet har tagit del av forslagen i SOU 2018:1, Ett reklamlandskap i
férdandring — konsumentskydd och tillsyn i en digitaliserad varld. Journalistforbundet
har inte fatt utredningen pa remiss men vill limna vissa synpunkter.

Utredningens generella bedémning &r att det saknas anledning att andra
lagstiftningen nér det giller marknadsforing i digitala kanaler. Journalistforbundet
delar den bedomningen, sérskilt som en utdkad lagstiftning skulle péverka tryck- och
yttrandefriheten negativt.

Utredningen anser att myndigheterna och branschen bor samverka for
att komma till ratta med de problem som finns med marknadsforing i digitala
kanaler. Journalistforbundet forutsatter att den samverkan ar frivillig,
Journalistforbundet ifragasatter de skrivningar som finns i utredningen om att krav
bor inforas “om inte samverkan fungerar pa frivillig vag”.

Journalistforbundet avstyrker utredningens forslag om att ge
Konsumentverket mojlighet att anviinda fingerade personuppgifter dven for att



registrera konton pé till exempel sociala medier for att ta del av den marknadsféring
som forekommer dér.

Journalistforbundet avstyrker utredningens forslag om att
Konsumentverket bor ha méjlighet att publicera en varningslista for att pa det sittet
informera konsumenter.

Marknadsforing i digitala kanaler

Utredningens bedomning &r att det saknas anledning att skapa en sérreglering for
marknadsforing i digitala kanaler, Journalistforbundet delar den bedémningen och
tillstyrker ddrmed utredningens forslag i den delen.

Utredningen foreslar vidare att Konsumentverket férutom att nd ut med
information och utbildning &ven bor ges i uppdrag att samverka med foretréidare fér
branschen. Journalistférbundet férutsétter att den typen av samverkan mellan
branschen och myndigheter bygger pa frivillighet och att det inte omfattar den
publicistiska verksamheten.

Utredningen tar dven upp vad som bér hinda om branschen inte
samverkar:

"Om inte samverkan fungerar pd frivillig vég far ddrfor krav
overvigas. Upplever tillsynsmyndigheten att det finns en ovilja frén
delar av branschen att delta i sGdana samrad bor myndigheten
informera regeringen om detta. Regeringen bor dé dverviga
mdjligheten att skdrpa regleringen for att se till att samtliga aktérer tar
sitt ansvar. For att gora skillnad och komma ét problemen innan de blir
allt for stora dr tidsaspekten viktig. Den snabbt forinderliga virld som
finns pé internet krdver snabba dtgdrder, Tillsynsmyndigheten bor
ddrfor inte viinta allt for linge innan regeringen informeras om en
eventuell ovilja mot samverkan.™

Journalistférbundet ifrgasétter limpligheten att i forvig bygga in denna typ av "hot”
i en utredning vars slutsats &r att lagstiftning inte behovs. Aven om syftet, att
motverka otydlig annonsering, dr gott vill Journalistférbundet pdminna om att det &r
yttrandefriheten som ligger i den andra vagskalen. Journalistforbundet vill darfor
understryka hur viktigt det ar att de publicistiska besluten forblir en friga for den
redaktionella ledningen och ingen annan och att systemet darfor maste bygga helt
och héllet pa frivillighet.

Kontrollkop under dold identitet, s.k. mystery shopping, m.m.
Utredningen foreslar att Konsumentverket ska ges mojlighet att anvéinda fingerade
personuppgifter dven for att registrera konton pé till exempel sociala medier for att ta
del av den marknadsforing som forekommer dér. P4 sé sitt ska det bli mojligt for
Konsumentverket att géra kontrollkGp under dold identitet.

I vissa lander forekommer brottsprovokation som ett sétt fér polisen att
avsldja kriminella. T Sverige har vi valt att inte tillita den typen av
utredningsmetoder. Ett viktigt argument mot att anviinda brottsprovokation ar att

1 Se SOU 2018:1, Ett reklamlandskap i férindring — konsumentskydd och tillsyn i en digitaliserad
varld, sid 241.




det undergraver fortroendet for myndigheterna. Som medborgare ska du kunna lita
pa att myndigheterna agerar just i egenskap av myndighet och inget annat.

Aven om det forslag utredningen ligger fram ligger 1angt ifrn den typen
av brottsprovokation som polisen dgnar sig at i vissa lander gor sig samma principer
gallande. Det ar enligt Journalistforbundet tveksamt om kontrollkép under dold
identitet 6verhuvudtaget bor vara tillatet i Sverige. Om det ska ske bor syftet, det vill
saga den oegentlighet som ska avsldjas, vara av vildigt allvarlig art. I utredningen
namns till exempel forsaljning av alkohol till minderariga. I det fallet foreligger stora
risker for ungas halsa. Journalistforbundet kan inte se att syftet i detta fall 4r av den
karaktar att kontrollkép under dold identitet bor tillatas.

Flera av de potentiella maltavlorna for kontrollképen ér medieforetag.
Aven om kontrollkdpen gors i egenskap av en pahittad konsument och inte i egenskap
av intervjuperson eller dylikt kan det ifrdgasattas om det ar lampligt att en myndighet
tar denna typ av kontakter med medier. Det bor beaktas att det kan medfora risker
for vissa grundlagsskyddade rattigheter kopplade till tryckfriheten, sd som
meddelarfriheten och kallskyddet.

Journalistforbundet avstyrker forslaget.

Varningslista
Utredningen foreslar att Konsumentverket bér ha méjlighet att publicera en
varningslista for att pa det sittet informera konsumenter. Journalistforbundet vill
hér aterigen paminna om vilken typ av produkter som det ér utredningen behandlar.
Aven om reklam i sig 4r av kommersiell natur publiceras den av foretag som dven
bedriver annan verksamhet, i huvudsak journalistik. Journalistforbundet forutsatter
att foreslaget inte skulle kunna innebira att Konsumentverket varnar for en viss
medieproducent, utan att det dr reklamen som sédan som varningen avser. Men dven
om sa ar fallet anser Journalistforbundet att det vore ytterst olampligt att
Konsumentverket offentliggér denna typ av listor. Sarskilt som det skulle kunna rada
delade meningar om huruvida en viss publicering ar annons eller journalistik. Att i
det fallet varna for annonsen vore att kranka yttrandefriheten.

Journalistférbundet avstyrker forslaget.

Med vanlig halsning )
SVENSKA JOURNALISTFORBUNDET
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